PROCESS COMMUNICATION MANAGEMENT®

« Communiquer efficacement »

Définir sa personnalité 2

Identifier ses modes de relation JO U RS

Désamorcer la spirale du stress

Toute personne qui souhaite développer
ses conditions de réussite personnelle ou
professionnelle en optimisant la qualité
de ses relations. )

Developper des relations
constructives

~

METHODE PEDAGOGIQUE :

Avant la formation, chaque participant
répond a un questionnaire dont le
traitement confidentiel permet d’établir
son inventaire de personnalité. )
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